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¢Quée priorizas ala hora
de elegir estas marcas?

225

Que tenga buenas opiniones de
otros clientes o usuarios

20+

Que sea facil de encontrar y comprar

14

Que tenga una buena reputacion

10+

Que se preocupe por mi
bienestar y el de mi familia

10+

Que tenga una larga trayectoria

8

Que se preocupe por el medio ambiente

4

Que la usen mis amigos o familiares

3

Que sea innovadora

9.

Otro
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" \LO QUE TENES QUE SABER

N

1de
cada

personas gue realizaron alguna
compra en el Hot Sale se
Inclinaron por marcas conocidas.

2
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cHiciste alguna compra
en el ultimo Hot Sale?

17 %

83 %

Quienes dijeron que Si, ;qué
compraron?

48

compraron las marcas de siempre,
a un mejor precio.

40

probaron nuevas marcas porque
tenian un mejor precio.

e 12«

probaron nuevas marcas porque
tenian una mejor calidad.
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¢ Queé consideras que
puede ser mejor en el
siguiente Hot Sale?

40, R

Mejores descuentos y promociones

27 0

Mas cuotas o mejor financiamiento
0
11 70

Envios gratis

7%

Beneficios para clientes

6%

Mejores tiempos de entrega

9%

Disponibilidad de productos
de otras categorias

4

Variedad de productos
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-,

<<‘,Qué recomendamos?>

Generar
estrategias
de venta

sostenibles

-
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-

;. Como?

Miradas y
estrategias full
funnel, ya que

l0oS journeys de
decision de compra
son complejos y
omnicanales.

(=
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< ;. Como? >

La propuesta de
valor y familiaridad
son factores clave a
tener en cuenta en
la consideracion de
nuestros clientes.

-
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;. Como?

La experiencia de
usuario termina siendo
un factor decisivo
en la conversiony
fidelizacion de
usuarios.

(=
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Base de la investigacion

Ficha tecnica

Tipo de investigacion:
Online

Alcance:
Nacional

Instrumento de recoleccion de informacion:
Cuestionario semi estructurado

Sistema:
Los datos ingresan directamente al paquete
estadistico SPSS

Poblacion:
Mayores de 18 afos con acceso a internet y
redes sociales

Error muestral:
(+/-) 2,4%

Tamano de la muestra:
1548 casos efectivos

Fecha de realizacion:
31 de mayo al 11 de junio de 2024

Generaciones:

Gen Z: nacidos entre 1995 y el presente

Gen Y: nacidos entre 1982 y 1994

Gen X: nacidos entre 1965 y 1981

Baby Boomers o0 mas: nacidos en 1964 o antes

" ' www.taquion.com.ar



http://www.taquion.com.ar/

Conoce alas
personas a las

que queres llegar.
Escribinos (©)

() taquion | Spepeme:,



https://wa.me/5491127861568
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